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Une présence forte du CJ au Congres de 'ACJQ

e

Le Centre jeunesse des Laurentides sera bien représenté au prochain Congrés de 'ACJQ et de la 9
Conférence internationale S’occuper des enfants qui se tiendra a Montréal, les 25, 26 et 27 octobre
2010. En effet, trois ateliers d'une durée de 45 minutes offerts par le CJL, dont les themes sont en lien
avec notre planification stratégique, figureront au programme de ce Congreés. Il s'agit de :

O Le transport des usagers dans les Laurentides : un défi, un service
Dominique Desjardins, Marie Laforest et Kristine Gagnon

O Projet d’'optimisation du processus de prise de décision au Centre jeunesse des Laurentides
Denis Baraby, Sylvain Lemieux, table-ronde regroupant trois collaborateurs au projet

O Projet d’expérimentation d’'une nouvelle méthodologie d’analyse de la performance en Centre
jeunesse
Bernard Fortin et Pierre Racette

Le projet d’expérimentation d’'une nouvelle méthodologie d’analyse de la performance
en Centre jeunesse, conjointement mené par le CJ Laurentides et les CJ Lanaudiére,
présenté lors d’'un Congrés pancanadien

Outre la présentation qui en sera faite au prochain Congrés de I'ACJQ, ce projet fera I'objet d’'un atelier
au Congres annuel pancanadien de la Société canadienne d'évaluation qui se tiendradu 2 au 5
mai 2010, en Colombie-Britannique. Messieurs Bernard Fortin et Pierre Racette, directeurs généraux,
respectivement du Centre jeunesse des Laurentides et des Centres jeunesse de Lanaudiére, ainsi que
madame Chantal Gadbois de la firme RCGT, seront les présentateurs de cet atelier.

Les résultats de I'expérimentation ont été récemment présentés aux comités de direction et aux conseils
d’administration des deux Centres jeunesse impliqués dans ce projet (CJ des Laurentides et CJ de
Lanaudiére) ainsi qu’'a des représentants du MSSS. lls ont suscité un vif intérét et continuent d’attirer
I'attention de plusieurs décideurs.

Le Centre jeunesse : finaliste régional et candidat national aux Prix excellence de la
santé et des services sociaux du Québec

Au début mars, I'’Agence de la santé et des services sociaux des Laurentides (jury régional) a retenu le
projet pour lequel le Centre jeunesse s’est porté candidat aux Prix excellence du réseau de la santé et
des services sociaux du Québec —édition 2009-2010 pour son projet: « L’Interface : un programme
d’accueil, évaluation et orientation en unités de réadaptation au campus Sainte-Sophie ».

Finaliste régional dans la catégorie « Personnalisation des soins et des services », le CJ devient ainsi
candidat national a ce concours et son projet sera étudié par le jury national entre le 10 mai 2010 et le
11 juin 2010. Ces prix et mentions d’honneur visent a souligner I'excellence du travail effectué dans notre
réseau de services.



Le Centre jeunesse présent a un panel national sur la périnatalité et la petite enfance

Les 16 et 17 février dernier, madame Denise Fréchette, directrice du développement professionnel et de
la qualité au CJL, a représenté I'ACJQ lors du Panel des décideurs sur la périnatalité et la petite
enfance, organisé par le Commissaire a la santé et au bien-étre du Québec. Rappelons que le
Commissaire a pour mandat d’'apporter un éclairage pertinent au débat public et a la prise de décision
gouvernementale.

Ce panel délibéra d’'une part, sur les facteurs qui influencent le fonctionnement, I'atteinte des objectifs et
la qualité des services en périnatalité et petite enfance et d'autre part, sur les actions pouvant étre
apportées afin d’en améliorer la performance.

Le processus d’évaluation et de recrutement des Ressources de type familial (RTF) du
CJL accueilli avec enthousiasme par plusieurs CJ

Le 15 mars dernier, mesdames Isabelle Potvin et Marie-Pierre Joly, intervenantes au Service des RTF
du CJL, étaient invitées a présenter le processus que l'organisation a développé en matiere de
recrutement et d’évaluation des familles d’accueil au Service des RTF du Centre jeunesse de Laval. Les
représentants du CJ de Laval ont fait état de leur enthousiasme concernant la qualité de cette
présentation et I'avancement du travail de notre établissement sur les processus d'évaluation des
familles d’accueil.

Mentionnons que ce processus d’évaluation et de recrutement, mis en place sous la gouverne du chef de
service, monsieur Pierre Leduc, a également été présenté et adopté par les CJ de Chaudiere-
Appalaches et de la Montérégie, ainsi qu'exposé au CRDI le Florés, a la journée du Conseil multi du CJL
de 2009 et a la Table provinciale des RTF et Ressources intermédiaires (RI) de I'’Association des
Centres jeunesse du Québec (ACJQ).

Cette programmation, par sa rigueur et sa pertinence, fait ainsi école auprés de plusieurs autres CJ du
Québec. Les activités préconisées et mises en place auprés des familles d’accueil postulantes (séances
de recrutement, d’'information, de sélection et d’évaluation) inspirent par leur aspect novateur.

Le CJL au Salon de I'emploi du Cégep de Saint-Jérébme, pour mieux se faire connaitre
comme employeur auprés des chercheurs d’emploi

Le 24 mars 2010, le CJL était présent au Salon de I'emploi du Cégep de Saint-Jérdbme. Cet événement,
ouvert au public, offre un lieu ou les employeurs de la région et les personnes en quéte d’emploi peuvent
se rencontrer.

Plus de 200 personnes ont visité le kiosque du CJL. Elles ont eu I'opportunité de recevoir de la
documentation promotionnelle et de discuter avec des intervenants. Ceux-ci ont pu mieux faire connaitre
le CJ : ses différents services et les possibilités d’emploi qu'on y offre. lls ont témoigné des valeurs et de
la philosophie de I'organisation ainsi que de leur passion pour le travail qu’ils y accomplissent, en support
aux jeunes en difficulté et a leur famille. Plus de cinquante CV ont été recueillis par les représentants de
I'organisation et acheminés au service des ressources humaines.



Le CJL consulté par la Fédération des Cégeps du Québec sur les impacts du projet de
Loi 21

Le 17 mars denier, la Fédération des Cégeps tenait une séance de consultation sur le projet de Loi 21
modifiant le Code des professions et d'autres dispositions législatives dans le domaine de la santé
mentale et des relations humaines et I'avenir des techniciens en travail social.

Le projet de loi a été adopté par I’Assemblée nationale du Québec le 18 juin 2009 et se traduira, dans
son application, par des impacts sur les champs de compétences et les actes réservés de plusieurs
types de professionnels des CJ dont les techniciens en travail social. Dans le contexte de pénurie
anticipée de personnel dans le secteur de la santé et des services sociaux, la Fédération des Cégeps
ainsi que les services de coordination des stages de plusieurs cégeps souhaitaient ainsi répondre a cette
question : A quel avenir se préparer pour les futurs techniciens?

Mesdames Fanny Ethier, gestionnaire au service de réception et de traitement des signalements (RTS)
et Sandra Lapointe, agente d’information et responsable des stages, représentaient le CJ a cette
rencontre d’échange qui réunissait des CSS, CJ et CH de I'lle de Montréal, de la Montérégie, de Laval,
de Lanaudiére et des Basses-Laurentides. Le CJL y a affirmé I'importance et I'expertise de ce type de
professionnels au sein de son organisation et sa détermination a valoriser le travail de qualité qu'ils y
effectuent aupres de la clientele.

La formation en encadrement intensif du CJL suscite de I'intérét

Plusieurs Centres jeunesse se sont montrés treés 'intéressés par la formation en encadrement intensif,
développée et animée par Monsieur Frédéric Allaire, conseiller cadre a la direction des services de
réadaptation au campus de Ste-Sophie. Cette formation découle de I'obligation ministérielle que chaque
CJ ait un formateur sur les pratiques d’encadrement intensif et le contenu offert par le CJ innove par
I'adaptation et la bonification qui en a été faite. Cette formation vise I'ensemble du personnel clinique.
Elle a été amorcée en septembre dernier et sera complétée en juin 2010. Tout récemment, le CJ
acceptait la demande de 'ACJQ a l'effet que d’autres Centres jeunesse puissent venir y assister a titre
d’observateur.

Chaque année, six jeunes du CJL réaliseront leur réve grace a la Fondation Réves
d’Enfants

En 2009, Réves d’Enfants a permis a six jeunes de passer un 24 heures au parc de Walt Disney en
Floride. Cette collaboration s’est consolidée puisque la Fondation permettra dorénavant a six nouveaux
jeunes du CJL de participer a une de ses activités a chaque année. Réve d’Enfants travaille de concert
avec la communauté pour offrir aux enfants atteints d’'une maladie qui menace leur vie la possibilité de
réaliser leur plus grand réve. Leur vision : que chaque enfant profite d’'une meilleure qualité de vie et
qgu'il puisse connaitre le rire, partager sa joie et ses souvenirs avec les personnes importantes de sa vie.



